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Split, 11. rujna 2017.

VIJEĆNIČKO PITANJE: Prodaja pokaznih karata gradskog prijevoznika Promet Split d.o.o.

Poštovani,

Trgovačko društvo "Promet" d.o.o. Split, koje je registrirano za obavljanje komunalne djelatnosti
prijevoza putnika u javnom prometu, a osnivač mu je Grad Split, u svom financijskom izvještaju za
2016. godinu prikazuje smanjenje prodaje karata na biljetarnici za dva putovanja, pokaznih đačkih
karata, pokaznih karata za nezaposlene i za umirovljenike, pokaznih studentskih karata i za đake u
osnovnoj školi. 

Navedeni podatak nije začuđujući, ako ste upoznati s činjenicom o situaciji  koja se događa na
prodajnom mjestu u Sukoišanskoj ulici početkom svakog mjeseca, a pogotovo početkom školske
godine u rujnu. Naime, u tim periodima se stvaraju redovi školske djece i roditelja koji satima
čekaju na kupnju pokaznih karata, a koje se izdaju na identičan način kao i prije 25 godina. Zbog
takvih situacija veliki broj potencijalnih korisnika Promet-ovih usluga odustaje od kupnje karata i
koristi prijevoz nelegalno (bez plaćanja).

Nedopustivo je da Promet d.o.o. uz svojih 678 zaposlenih (stanje na dan 31.12.2016.g.) nema
potrebu reorganizacije zaposlenika i ne poveća broj istih na šalterima u tom kritičnom periodu te
na  taj  način  smanji  gužve,  pa  ako  je  potrebno  i  angažira  dodatnu  radnu  snagu.  Također  je
nedopustivo da se pokazne karte još uvijek izdaju na isti način i u istom obliku kao prije 25 godina,
uz svu tehnologiju koja nam je sada dostupna. 

Što uprava tvrtke Promet d.o.o. poduzima u svrhu unaprjeđenja i poboljšanja ove usluge?

Srdačan pozdrav,
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